
  
 

717 East Jefferson Street 
Bensenville, IL 60106 
 
Office: 630.350.3435 
Fax: 630.594.1148 
 

 
 

PRECAUTIONARY BOIL ORDER ADVISORY 

 
Date: 8/21/17,  Boil Order Goes in Place 8/22/17 at 9:00am       
 
Dear Customer: 
 
Effective immediately the Utilities Division has issued this advisory due an emergency water main break in 
your area.  The customers affected are noted below: 
 

Church Road – 140, 136, 134, 128, 124, 131, 101 

 

 

 

 
The Utility Division has submitted a water sample for Bacteriological testing and is waiting for confirmation 
the water quality in this area is safe for drinking.  This Precautionary Boil Advisory is expected to remain in 
effect until bacteria tests are completed which usually takes between 24 and 36 hours to get the results 
submitted back to us.  Once we receive the “ALL CLEAR” we will notify again by notice. 
 
If more tests are required from our certified laboratory, Village personnel will notify you to extend the boil 
advisory. 
 
Water used for drinking, food preparation, washing dishes or brushing teeth must be boiled. Water for 
these purposes should be brought to a rolling boil for a minimum of 5 minutes. 
 
The Village apologizes to our customers for any inconvenience and appreciates your cooperation. 
 
Should you have any questions or concerns please call Public Works at 630‐350‐3435  
 
Best Regards, 
 
Bensenville Department of Public Works 
Utilities Division 
Village of Bensenville 
630‐350‐3435 


